ADVOCACIA-GERAL DA UNIA

ANEXO il - MAPA DE RISCOS CONSO!

LIDADO (MODELO INSTITUCIONAL AGU / GERIS - LEI N2 14.133/2021)
bieto: 2 de motorista 5

Proces: 0059: o - Art. 75, VIl Lei 14.133/2021
Nedo Impacto Valor | Niveldo
Risco | Macroprocesso /Etapa | Atividade Priorizada Risco Identificado Causals) Dano / Consequéncia e e e eco. | TiPoloia do Risco| - Risco Residual/ Oportunidade Tratamento Agdo Proposta: Preventiva Agio Proposta: Corretiva Responsével pela Agio Item de Controle de Gestdo
atacs . Falha instrutéria 5 Fos de controle, anulagio - o Consolidar 2 .
Ro1 o " - danoirreparavel ou inércia no processo do certame e apuragdo de conduta funcional 2 s 10 Alto ! Reduzir quipe ntratagio DFD n? 34/2026 e Despacho COPLAN/SADZR
Contratagio emergencial situagao emergencial p Operacional pareceres instrutérios d
dos agentes pilblicos da sAD2R
st A P Sobrecontratagao, antieconomicidade & . Subutiinaci de didrios d frot < Gitimos 12 5
R0z , K - apontamentos pelas auditorias de controle 2 a 8 Ao | < Reduzir meses das unidadies fluminenses com o de até 25% com base no art, 124 da Lei n® SAD2R e Gestor do Contrato Meméria de célculo da demanda e Planilha Histdrica
Contratagio quantitativos e postos demanda frente & Juridico/tegal | eventual sob demanda
interno dimensionamento do TP 14.133/2021
0 5 pugnagao, P Colapso no deslocamento Autuara litaga no s 2 ave . N .
.| condugao dalcitagio _ oninule: Operacional e P o - Cronograma fisico da icitagao com marcos citicos
R03. |Plancjamento e Selegdo. |( f 160 8 e ordindrio durante a vigéncia recursos d 75, Vi, a 5 20 e ofiags) | msitucional das unidades da Reduzir cronograma reverso celeridade a nstrugdo do | Superintendente SAD2R e Setor de Licitagbes b
emergencial de 10 meses licitagdes daLei 14.133/2021 B AGU/RI e marcos criticos edital P
Retardo no inicio da operado e impossibilidade Exigir comprovagao prévia da frota prépria ou
. 5 = da frota e deficiéncia de perac: P Atraso na emissso da ordem de Elr comprovacac pr prop Desclassificar a empresa, instaurar processo . ) )
R04 [ selegao do Fonecedor ° de atender as demandas judicais imediatas da 3 a 2 Alto | operacional Reduzir d Agente de Contratagao e Fiscal Técnico Termo de vistoria prévia da frota mobilizada
proposta emergencial mobilizagao incial tempestiva | capital de giro do licitante vencedor servigo operacional contratacse sancionatdrio e convocar licitante remanescente
Devolugbes reiteradas pelo orgdo de Realizar saneamento das inconsisténcias
os ; de | penencis . ind dos modelo asesaramantouidio,mpugmades avaso | 3 . u | A [Widctene refcagtese Reda adoter o " " 20 aosio Chckist dopaneament preencido ¢ aprovado
Contratagio planejamento nas cléusulas do TR AGU e fltade clareza das rotinas operacionais | 72°2 29T L O, THPENTS Operacional republicagdes no Comprasnet de TR da AGU e checklist da SGA/DLOG S aupe < planck P P
Pesquisa de pregos defasada ou cilculo . . . .
Plancjamento da Estimativa de precos da Pregos orcados desalinhados com a . Dispensa deserta, fracasso na selegio ou Pedidos precoces de repactuacio Utilzar cesta de pregos ampla (Painel de Precos, | Conduzir negociagao formal de pregos na sessio
RO6 destoante da Convengdo Coletiva de Trabalho, p selecse 2 a 8 Alto | Financeiro Reduzir s ¢ Agente de Cor Mapa Cor d homologad
Contratagio contratagdo direta conjuntura de mercado e - sobreprego com prejuizo ao erério pblico pela contratada contratagdes similares e CCT RI0002857/2025) | da dispensa eletronica pelo Comprasnet & P
2 0 2 2 ou auséncia de | Paralisagdo do fluxo preparatério e perecimentol Retrabalho processual na drea diato e
Ro7 2 a 8 Alto | operacional Reduzir urgencia quipe o d d
Contratagao artefatos f oD da continuidade do sevico de transporte: P administrativa crerational & convocar com a autoridade ordenadora
Acionar os veiculos eventuais ¢, se esgotados,
Atendimento 35 demandas | Frota fixa suprira encias, i 5 2 de Pagamento de horas extras Dimensionar a frota eventual em dirias no TR ¢
RO8 [ Execugao Contratual ” 2 5 10 Alto [operacional & Reduzir aditar o quantitativo nos limites do art. 124 da Lei | Gestor do Cor Despesas.
simultaneos e pericias jud membros falta de condugao acumuladas aos motoristas monitorar escalas semanaisdos senvdores (15505 PO
Comprometimento da miss3o institucional, Notifcar a contratada para regularizagao em 24h,
R09. [ Execugso Contratual Foea ¥ @ degradagio : falta rvios suencies e decontoroscs 3 a 12 At [OPeracional e y : Reduzir Reslarreunito il forml com ats,dsbl o 2T E LS " | Fisal Técnico do contrato
“ servicos prestados continua dos servigos local e auséncia de capacitagao da equipe ptig Juridicoftegal  |faturamento mensal checklist aos fiscais e auditar o IMR e P
. . Nio apresentagio ou Inexisténcia de amparo securitario para ) Checkist documental da garantia e cobranga
Exigéncia e conferéncia da Descumprimento de prazos pelo contratado ou Financeiro e Exposicio ao desamparo em Aplicar multa didria de 0,07% ¢, se utrapassados
R10. | Execugdo Contratual & e prazos pe inadimplementos, multas e verbas rescisorias 2 s 10 Ao | Poss P Reduzir vinculada & assinatura ou no imite de 10 dias | A7 07% e, se ltrap Gestor do Contrato e Setor de Contratos Apdiice/fianga autuada nosistema Contratos.gov.br
garantia contratual rants do érggo e Juridico/legal | rescisdes ltigiosas e 25 dias sem cobertura, rescindir o ajuste
2 30 coma ausenciade | Auséncia 2 i 3 drmul Exigirindicagao de preposto com contatos | Exigr a substituigio do preposto desidioso no
R11 [Execugo Contratual pe 3 3 9 Alto | operacional Substituigdo do preposto indicado Reduzir i indicacdo de prep & 30 do prep Gestor do Contrato e Fiscal Técnico
contratada de falhas e ruidos operacionais diretos (celular e e-mail corporativo) ativos | prazo improrrogével de 48 horas
Danos corporais e materiais  terceiros e Fiscalizar o limite legal de jornada e descanso
no Ocorréncia a c , imprudéncia ao volante, > Operacionale | Demanda de acionamento de &3 de Acionar seguros imediatamente, prestar socorro
R12 [Execugo Contratual ustrios da instituigo, com risco de ltigio 2 5 10 Alto Reduzir dos motoristas e exigi certficado de direcdo Fiscal Técnico e Preposto da Contratada Laudos de manutengdo preventiva e CAT emitida
wansporte da abusiva ou oiein Reputacional | apélices de APP e terceiros 35 vitimas, emitir CAT e abri sindicancia
Instituir Conta-Depésito Vinculada compulscria
3 & des | quidez d desvio de Condenagso subsididria da Unido na Justica Juridico/Legal e | Retengao preventiva de faturas Reter a fatura mensal e realzar pagamento dircto Relatsrio mensal de amostragem e extrato da conta
R13. [ Execugso Contratual 3 5 15 , Reduzir e auditar amostragem mensal minima de 10% Fiscal Administrativo e Gestor do Contrato
“ sociais e trabalhistas salariais e tributérias da equipe | finalidade dos pagamentos recebidos Trabalhista (Sumula 331 TST / Tema 246 STF) Financeiro contestadas em juizo o auadrs . 05 empregados apds 15 dias de inadimpléncia vinculada
2 Glosar as didrias de inexecugio, aplicar multa
5 @ fculos no perfl 5 d término dol Condicionar a Ordem de Servigo 3 entrega dos 530, 2
R14. [Execugo Contratual 2 5 10 Operacional transitéria emergencial Reduzir resciséria e convocar a préxima empresa Gestor do Contrato e Fiscal Técnico Termo de Recebimento Proviscrio e Vistoria da Frota
servigos da frota na data pactuada especificado pelo TR (ano/modelo) contrato anterior comlementar CRLVS validos e vistorias de conformidade fsia | oo =0
) ’ Impossibilidade de comparecimento de ) - Glosar no IMR, cobrar ressarcimento de custos )
< resa em Utlizagao de transporte por Exigir comprovagao de patios conveniados ou Livro de ocorréncias e notas fiscais de despesas de
RIS [Execugso Contratual P servidores e membros a audiéncias judiciais 4 4 16 Operacional M pore P Reduzir Blr comprovacho ce o com pr A Técnico P
veiculos horas para subsitigdo o inteior | relagao a muricipios remotos (ex: Campos) [ +°50 0 aplicativo com ressarcimento frota reserva credenciada nos polos do nterior | i O transporte
s, Falha bl hard i Exigr rastreadores com retengao de dados de 5 . io anali
. telem o Falha no controle de trajetos, perda de histérico Auditorias pontuais em registros © - Exigi extragio manual do log dos equipamentos ¢ Relatério analitico mensal de telemetria emitido em
R16 [ Execucao Contratual de ou pléncia com a 3 3 9 Alto | operacional Reduzir tempo real a cada 2 Fiscal Técnico e Fiscals Setoriais
eGPs eimpossibilidade de auditoria das franquias fisicos o IMR Excel/PDF
telemetria operadora minutos
) Falta de renovaso, cancelamento " . Desamparo em caso de perda total e F— paralisacio cautelar de veiulos da Controlar mensalmente a vigéncia das apdlices | Reter preventivamente o veiculo ndo coberto,
R17 [Execugso Contratual tacito ou recusa de cobertura de responsabilidade civilimputada & 2 5 10 Alto ‘ Reduzir e centid (100% Tabela| exig | Fiscal Técnico Apdiices vigentes e certiddo de quitagao securitéria
securitéra da frota ou envio de condutores nao habilitados 3 apdlice : Juridicotegal | frota i
sinistro Administragio ) cditalicias
s dams Motoristas alocados sem atender |, . i Exigr previamente a alocagdo  cépia da CNH, .
Alocagio da mio de obr Auséncia de triagem o infra racional Afastamento compulssri Recusar a apresentagdo do condutor ¢ exigir
R18 [ Execugao Contratual ocagio damiodeobt2 | equisios de qualiicacio e séncia de riage 5o de 2 4 8 At [OPeracionale astamento compulsério e Reduzir atestado de direao defensiva e certiddes ecusar a apresentagio do condutor e xig Fiscal d
terceirizada falha funcional Integridade reposicao de pessoal reposicao qualiicada no prazo de duas horas,
idoneidade criminais (<90 dias)
Auséncia ndo comunicada de . . . Exigi cadastro prévio de motoritas reservas | Glosar as horas sem atendimento, vedar a dobra
Assiduidade e jornada d Absenteism al e falta de equi Desfalque nos postos de transporte ¢ infr m compen
R19. [ Execugao Contratual ssiduidade ejornada de | o1 utor ou prtica indevida de | A0%eNelsmo de pessoal e fata de cquipe esfalaue nos postos de transporte ¢ infragio 3 3 9 Alto | operacional Custos com compensagio de Reduzir homologad eap Técnico Folhas de frequéncia e relatérios didrios de presenca
trabalho dos motoristas i Volante de reserva contratada pela prestadora | s normas de seguranca e fadiga da CLT jornada exceptional o s
Afronta a0 Termo de Referéncia e dano a . N Exigi acada seis meses notas elaudos de | Notificar para exibigao dos comprovantes de .
c de Jandesti - [suridicoftegale & > o s Comprovantes de logistica reversa e manifestos de
R20. [ Execugao Contratual imagem institucional perante normas 2 3 6 Médio Reduzir d das oficinas Fiscal Técnico
reversa , fitros i Reputacional [ sustentabilidade residuos
ambientais credenciadas descumprimento
@ Confrontar mensalmente o odametro do GPS
Medigio da franquia d Financei losa nas faturas do cicl £x mirio dos km rodados fora de servi
R21 [Liquidagao e Pagamento |*1°0520 02 franauia de quilbmetros ngo rodados em I 3 4 12 Al |Franceroe Glosa nas faturas dociclo Reduzir com os dados registrados nas fichas de Purgo sumirio dos km rodados fora de sevice | 1acnico e Gestor do Contrato Planilha de conciliagao de quilometragem mensal
i . Operacional subsequente . (garagem/oficina) e glosa na fatura
perante auditoria requisigdo assinadas
. Monitorar o saldo da
Dimensionamento d Ex Viagens imprevistas com pernoite | Inadimpléncia do reembolso aos motort 2 lcitar 4 asca
R22 [ Execugao Contratual ensionamento de para didrias e horas extras de cesso de viagens imprevistas com pemote | nadimpiéncia do reembalso aos motoristas e 3 3 9 Alto | Financeiro Reduzir dehoras ita SOAC | Gestor do
despesas varidvels e viagens fora da sede do posto de trabalho atrasos na liquidagao da nota fscal mensal 4 administragao 2 rubricas no empenho
condutores extras e viagens
. G de e e e oo 0 aconamento de transportes Emitira Ordem de Servigo com antecedéncia de | Aplicar multa compensatsria por Ordem de
R23  [Execugio Contratual servico para locagso eventual de prel 3 4 2 Alto [operacional P Reduzir dos dias it de ensal | Gestor do Contrato e Fiscal Técnico Protocolo de envio e aceite das Ordens de Servico
veiculos eventuais veiculos executivos nos patios das locadoras | deslocamento de equipes da AGU "
veiculos e vans aceite cabivel
s 110 na apuragio do IMR ou Falta de capacitagdo técnica dos fiscais ou . - . )
Afer i nto integral de reim i ifcar os relatorios d
R28 | Uauidacio ¢ Pagamento |30 € clclo de e oncao robrecs Pagamento integral de faturas com execugio N A N Alto | OPeracionale | Ressarcimento em liuidages redutic Utiizar planitha Retifca 05| il Tecnico e Gestor do Contrato . "
desempenho contratual insatisfatéria e potencial dano ao erério Financeiro posteriores dicad valores pertinents
de fatura administrativos
5 5 nos presos bmica acentuada ou . N sise te sos dosii Emiti parecer técnico-financeiro célere
il - Jeitos frequentes de r nomico- i n i
R25. [ Equilibrio Econdmico | EOUIPrio econémico de combustiveis e tarifas de oscilages abruptas no preso do petrdieo pela | F1o1C: requentes de reeauibrio econgmico 3 3 9 Alto | Financeiro Andlise téenica de pedidos de Reduzir Menitorar 2s variagbes dos indices de mercado d i base | Setor de C do Contrato Parecer técnico econdmico e sérle histérica da ANP
financeiro dos insumos financeiro e risco de udicializagio revisio & tabelas da ANP 20 longo da vigéncia
pedigio Anp na maiz do art. 124
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DIAGRAMA PARAMETRICO DE CALCULO DE RISCO (5x5) - MAPA DE CALOR AGU

PROBABILIDADE

1 - Muito Baixa 2 - Baixa 3 - Média 4 - Alta 5 - Muito Alta
5 - Muito Alto 5 (Médio) 10 (Alto) 15 (Extremo) 20 (Extremo) 25 (Extremo)
4 - Alto 4 (Médio) 8 (Alto) 12 (Alto) 16 (Extremo) 20 (Extremo)
IMPACTO |3-médio 3 (Médio) 6 (Médio) 9 (Alto) 12 (Alto) 15 (Extremo)
2 - Baixo 4 (Médio) 6 (Médio) 8 (Alto) 10 (Alto)
1 - Muito Baixo 3 (Médio) 4 (Médio) 5 (Médio)

Notagdo Institucional: Extremo: > 15 a 25 | Alto: 28 a 12 | Médio: 23 a 6 | Baixo: 1 a2

Mecanismos de Governanga (Decreto n2 9.203/2017 e Portaria SEGES/ME n® 8.678/2021):

Lideranga
Estratégia
Controle
Tipologias de Risco
Fluxo GERIS/EGOP

Compromisso da Alta Administracdo em estabelec Decreto n? 9.203/2017, art. 49, |
Alinhamento das contratagbes ao Plano de Contra Decreto n2 9.203/2017, art. 49, ||

Controle preventivo e proporcional (trés linhas de Portaria SEGES/ME n2 8.678/2021
Operacional (execugdo e logistica), Juridico/Legal  Manual GERIS / AGU

Mapeamento em BPMN: Gestor cadastra no MCR Instrugdo Normativa SGA/AGU

4

Diagrama de calculo de risco (5 colunas) - “Mapa de calor

Legenda Nivel de Risco

Baixa

Extremo
Alto 1
Ved o} Muito
Baixo Baixa
5
Muito Alto
4
° Alto
k]
® 3
-9 Médio
£
- 2
Baixo
1
Muito Baixo

Probabilidade
3 4 5
Média Alta Muito Alta

Extremo

3 4 5

Notac&o: Matriz de célculo de risco, sendo Extremo: > 15 a 25; Alto: > 8 a 12; Médio: > 3 a 6; e Baixo: 1a 2.
“Nao se encontra a cura de uma desordem na confus&o”

(William Shakespeare; 1564-1616; Romeu e Ju
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